
Инструкция пользователя системы
 мобильных платежей Bank-O-Phone

О системе

Мобильные платежи Bank-O-Phone – это банковский сервис для физических лиц, что 
позволяет осуществлять платежи за товары и услуги, проводить банковские операции средствами 
на карточном счете при помощи мобильного телефона стандарта GSM.

Сервис Bank-O-Phone доступный в любое время и в любом месте, где есть мобильная 
связь GSM.

Благодаря мобильным платежам клиенты могут:
• получать информацию об остатке средств на карточном счете;
• оплачивать товары и услуги непосредственно с телефона;
• оплачивать товары и услуги через Интернет, подтверждая оплату с мобильного 

телефона;
• проводить операции по погашению кредитной задолженности  в банке. 

Информационный сайт системы Bank-O-Phone:

www  .  bankophone  .  com  .  ua  

На сайте  вы можете получить информацию о системе Bank-O-Phone, познакомиться с  
участниками системы, узнать новости. 

http://www.bankophone.com.ua/


Начало работы с сервисом

В банке клиент проходит процедуру персонализации в результате которой получает 
новую  SIM-карту. Для начала работы с сервисом Bank-O-Phone  необходимо найти в меню 
телефона новые разделы: «BANK oplata»,  «BANK info» (как правило в разделах «SMS-
услуг»). Что б активизировать сервис клиенту необходимо пройти регистрацию 
следующими действиями:

-в меню  «BANK info» выбрать пункт «Регистрация»;
- система запросит ввести BANK PIN (код, что присвоили клиенту в банке в 

процессе персонализации SIM-карты);
-подтверждение кода.
После похождения процедуры регистрации  в раздел «BANK oplata» будет 

загружено   базовое меню пользователя с возможностью проводить платежи, которые не 
требуют введения дополнительных реквизитов. 

Для загрузки индивидуального меню,  необходимо использовать возможности 
раздела «Мой кабинет» на платежном сайте системы. 



 

Регистрация клиента
 
Первым шагом при работе с платежным сайтом является  «Регистрация» Вас как пользователя 
системы.

После заполнения необходимых полей нажимаем кнопку «Отправить».

После нажатия кнопки «Отправить» на Ваш мобильный телефон отправляется специальная SMS, 
которая  содержит  идентификатор  сессии  (сессионный  ключ  защиты).  Необходимо  сравнить 
данные,  которые  пришли  в  SMS с  данными  на  странице  платежного  сайта.  Если  данные 



совпадают,  клиент  нажимает  кнопку  «Ок» на  мобильном  телефоне  и  вводит  код  банковского 
приложения (выдается вместе с новой SIM- картой и отличается от PIN кода SIM- карты).

 

Примечание: при использовании в качестве интернет-браузера Internet Explorer версии 6.0 и выше, 
пользователь увидит на экране страницу, показанную ниже. Для продолжения работы необходимо 
нажать ссылку «Продолжить открытие этого веб-узла»

Процесс регистрации пользователя на Платежном сайте завершен.

Индивидуальное меню пользователя 

Для перехода в раздел редактирования:



Работа  с  разделом  «Редактировать  меню».  Необходимо выбрать  город  (будет  доступен  выбор 
поставщиков услуг и товаров, которые работают в данном городе), категорию, вид услуги.

После  произведенного  выбора  поставщиков  производится  замена  текущего  меню  на 
телефоне на  индивидуальное.



Осуществление платежей 

Пользователь может оплачивать услуги  торговых предприятий,  зарегистрированных в системе, 
используя как меню своего телефона, так и формы для выставления счетов на платежном сайте.

Для проведения платежей с использованием меню телефона пользователю необходимо выбирать 
вид услуг,  вводить необходимые реквизиты платежа.  После этого на телефон поступит  SMS с 
сформированным  счетом  на  оплату.  Подтверждением  счета  на  оплату  является  ввод  кода 
банковского приложения. 

Для выставления счета на платежном сайте необходимо работать в разделе «Заплатить с 
сайта»  или по ссылке http://www.pay.bankophone.com.ua

После осуществления входа в систему, необходимо выбрать поставщика.
В качестве примера, рассмотрим процесс оплаты услуги оператора кабельного телевидения ВОЛЯ 
(Киев).

http://www.pay.bankophone.com.ua/




После нажатия кнопки «Выставить счет» к Вам на мобильный телефон поступит счет.

Подтверждением счета на оплату является ввод кода банковского приложения. 


